GUVERNUL ROMANIEI

ORDONANTA DE URGENTA
pentru modificare si completarea Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 34/2008
privind organizarea si functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta

Avénd in vedere c3, pentru serviciile de comunicatii electronice mobile oferite
cetdtenilor, informatiile de localizare a apelurilor efectuate citre Serviciul de urgentd 112 sunt
insuficiente din punct de vedere calitativ, acestea fiind furnizate automat, fard a necesita
operafiuni suplimentare din partea apelantilor, fie de la nivelul retelei, prin metoda Cell-
ID/Sector-ID, care oferd arii de localizare a apelului mai mari de 12,5 km? pentru 58% dintre
celulele ce deservesc infrastructura furnizorilor de comunicatii electronice mobile din Roménia,
respectiv mai mari de 50 km? pentru 25% dintre aceste celule, fie de la nivelul terminalului
mobil, prin metoda Advanced Mobile Location (bazatd pe capabilititile terminalelor de tip
smart), care, la acest moment, oferd informatii de localizare doar pentru aproximativ 50% din
totalul apelurilor receptionate in Sistemul national unic pentru apeluri de urgentd - SNUAU,

luénd in considerare faptul ci, pentru apelurile generate de pe terminale mobile citre
numarul unic 112 si clasificate ca urgente, in peste 1/3 din cazuri nu sunt furnizate informatii
care s permita indicarea unor arii restranse de localizare, acest aspect afectdnd in mod direct
gestionarea situatiilor semnalate de citre cetdteni,

tindnd cont de faptul ci tehnologia de comunicatii 3G este in curs de dezafectare de
catre furnizorii de comunicatii electronice mobile din Roménia, apelurile de urgenta nu se pot
genera si transfera citre SNUAU utilizand tehnologia 4G (VoL TE/IP), chiar daci terminalul
dispune de astfel de servicii, iar tehnologia 2G prezintd probleme de localizare ca urmare a
suprafetelor foarte mari furnizate prin metoda de localizare primard (Cell-ID/Sector-ID), dar si
ca urmare a limitarilor tehnologice aferente respectivei tehnologii, acestea afectand inclusiv
transmiterea informatiilor de localizare de tip AML, lipsa adoptirii unor misuri imediate va
cauza cresteri ale ariilor de localizare ale terminalelor care efectueazi un apel de urgenti ca
urmare a faptului ca acest tip de apel poate fi generat la acest moment doar prin utilizarea
serviciilor oferite de tehnologia 2G,

ludnd in considerare necesitatea transmiterii de citre furnizorii de comunicatii
electronice mobile din Roméania a unor informatii de localizare cu acuratete crescuti de la
nivelul retelei, astfel Incat si se indice arii restranse de localizare a terminalelor care au realizat
apelarea numérului unic 112, indiferent de tehnologia utilizatd (2G-4G/5G), de tipul
terminalului folosit de apelant (terminal inteligent sau standard, terminal cu/fird senzori de
localizare) sau de conditiile de utilizare a serviciilor de comunicatii electronice (tip



serviciu/tehnologie de retea, utilizarea scenariului Emergency Calls Only, accesul la servicii de
date etc.),

constatand cd este necesard implementarea unor solutii, servicii sau componente care si
furnizeze catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta informatii suplimentare de
localizare generate prin extragerea si utilizarea in cadrul unor algoritmi si metode specifice a
unor parametri tehnici din infrastructura retelelor de comunicatii electronice mobile,

vazand ca pentru operationalizarea unor astfel de solutii, servicii sau componente care
sa furnizeze informatii de localizare cu acuratete crescutd la nivel de retea este necesari
implementarea unei arhitecturi standardizate la nivelul furnizorilor de comunicatii electronice
mobile,

luédnd in considerare celeritatea cu care trebuie adoptate masuri pentru asigurarea
accesului efectiv la serviciile de urgentd prin intermediul comunicatiilor de urgentd catre
numarul european unic pentru apeluri de urgentd 112, precum si pentru cresterea gradului si
acuratetei de localizare a terminalelor care apeleaza numdrul unic pentru apeluri de urgenta 112,
astfel incat si fie respectate exigentele Regulamentului delegat (UE) 2023/444 al Comisiei din
16 decembrie 2022 de completare a Directivei (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a
Consiliului cu misuri de aSigurare a accesului efectiv la serviciile de urgentd prin intermediul
comunicatiilor de urgents citre numiirul curopean-unic pentru apeluri de urgenta ,,1 12”, care
prevede faptul ci nivelul de acuratete pentru informatiile de localizare a apelantului se exprima
in metri, iar acestea, impreund cu comunicatiile de urgentd sunt rutate imediat citre cel maj
adecvat PSAP,

in considerarea faptului ci aceste elemente vizeazi interesul public general, precum si
siguranta si securitatea cetdteanului si constituie o situatie de urgentd si extraordinari, in
vederea asigurdrii bunei functiondri a Serviciului de urgenfa 112, precum si in vederea
imbundtitirii localizarii transmise citre SNUAU pentru apelurile efectuate de cetatenii aflati in
situatii de urgentd, astfel cum previd actele normative comunitare in materie,

in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Romaniei, republicati,
Guvernul Roméniei adopti prezenta ordonanti de urgenti.

Art. I — Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si
functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgent3, publicati in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 246 din 28 martie 2008, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 160/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, se modific si se completeazi
dupd cum urmeazi:

1. La articolul 3 alineatul (1), dupa litera n) se introduce o noui liter3, litera n'),
cu urmitorul cuprins:

1) informatia de localizare determinati — datele cu continutul si formatul stabilite de
Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, care indica aria
geografica probabili in care se afli echipamentul terminal al unui utilizator de telefonie mobila
si care sunt transmise citre SNUAU 1n format geodezic si ca figurd geometrica, rezultate prin
aplicarea metodelor standardizate de localizare la nivel de retea de cdtre furnizorii de servicii
de comunicatii interpersonale bazate pe numere, destinate publicului;”



2. La articolul 15, dupi litera d) se introduce o nous litera, litera d'), cu urmitorul
cuprins:

»d') de a lua toate masurile necesare astfel incat sa realizeze;-cu prioritate calculul si
transmiterea, atat prin utilizarea mesajelor tehnice standardizate din cadrul comunicatiilor de
voce, cat si a conexiunilor de date, catre cel mai adecvat PSAP, intr-un format compatibil cu
SNUAU, a informatiei de localizare determinatd, obtinuti la nivelul retelet, indiferent de tipul
de serviciu folosit de utilizator, inclusiv in cazul in care se afla Tn roaming pe teritoriul
Roméniei;”

3. La articolul 15, litera e) se modifici si va avea urmitorul cuprins:

»€) de a asigura transmiterea citre administratorul SNUAU a unui identificator unic,
pentru fiecare apel si/sau comunicatie de urgents, inclusiv in cazul serviciilor de tip VOIP, in
conditiile stabilite prin decizie a Autorititii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii, astfel incat, pe timpul procesarii apelului si a celorlalte comunicatii de urgent3, si
se realizeze atét identificarea unica, cat sl asocierea unici cu informatia de localizare primar3,

cu cea de localizare determinati, cu cea obtinuta pe baza retelei, respectiv cu cea obtinuti pe
baza echipamentului terminal.”

4. La articolul 20, alineatele 1) si 1Y) se modifici si vor avea urmiitorul cuprins:

»A1t. 20 - (1) Prin decizie a Autorititii Nationale pentru Administrare si Reglementare
in Comunicatii se adopts conditiile tehnice pentru stabilirea si transmiterea citre cel mai
adecvat PSAP, de catre furnizorii de servicij de comunicatii interpersonale bazate pe numere,
destinate publicului, a informatiilor de localizare primard, a informatiilor de localizare
determinati si, dupi caz, a altor parametri tehnici de refea care contribuie la localizarea
echipamentului terminal, precum $i, acolo unde sunt disponibile, a informatiilor de localizare
obtinute pe baza echipamentului terminal.

(1') SNUAU are obligatia de a transforma informatiile de localizare primara si, dupa
caz, alti parametri tehnici de refea care contribuie la localizarea echipamentului terminal care a
initiat o comunicatie de urgenta, precum si de a utiliza informatia de localizare determinats, s,
acolo unde este disponibila, informatia de localizare obtinuta pe baza echipamentului terminal.”

5. La articolul 20, dupi alineatul (1) se introduce un nou alineat, alineatul (1),
cu urmitorul cuprins:

@3 In situatia in care, pentru gestionarea unei urgente, agentiile specializate de
interventie soliciti administratorului SNUAU furnizarea informatiilor actualizate de localizare
a terminalul mobil de la care s-a primit apelul sau comunicatia de urgenti care a semnalat
urgenfa catre numérul unic pentru apeluri de urgents, acesta actualizeazi informatia de
localizare determinata prin intermediul unei functionalitifi tehnice automate, puse la dispozitie

de furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere, destinate publicului,
in conditiile stabilite 1a alin. (1).

Art. II. — (1) In termen de cel mult 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei
ordonante de urgenti, Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii emite decizia prin care se adopta conditiile tehnice pentru stabilirea si transmiterea



catre cel mai adecvat PSAP, de citre furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate
pe numere, destinate publicului, a informatiilor de localizare determinats.

(2) In termen de cel mult 180 de zile de 1a adoptarea conditiilor tehnice previzute la
alin. (1), furnizorii de servicii de comunicafii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului, si administratorul SNUAU pun in aplicare prevederile prezentei ordonante de
urgenta cu privire la calculul, transmiterea, asocierea si utilizarea informatiilor de localizare
determinati.

(3) Informatia de localizare determinatd, transmisa citre cel maj adecvat PSAP, asigurs
arii de localizare a ciror figura geometrica se inscrie tntr-un cerc cu diametrul de cel mult 550
de metri pentru apelurile de urgentd generate in retelele bazate pe tehnologia comutirii de
circuite, respectiv de cel mult 75 de metri pentru apelurile si/sau comunicatiile de urgenti
generate in retelele bazate pe tehnologia comutarii de pachete.

Art. IIT - (1) Sumele necesare implementdrii de citre furnizorij de servicii de
comunicatii interpersonale bazate pe numere, destinate publicului, a solutiei tehnice pentru
stabilirea i transmiterea citre cel maj adecvat PSAP a informatiei de localizare determinati, se
suportd, pentru fiecare furnizor de servicii, de la bugetul de stat.

(2) Mecanismul, termenii si conditiile-de acordare a sumelor previzute la alin, (1),
inclusiv eventuale limite ale cuantumurilor, se stabilesc prin hotirare a Guvernului emisi in
termen de maxim 60 de zile de 1a intrarea in vigoare a prezentei ordonante de urgenti.
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